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ABSTRAK

Lilik Zainiyah NIM. B34304039.Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Produktivitas
Kerja Karyawan pada PT Bangun Kubah Sarana Gedongan Waru Sidoarjo.
Skripsi Jurusan Mangjemen Dakwah Fakultas Dakwah Institut Agama Islam
Negeri Sunan Ampel Surabaya.

Kata Kunci : kepuasan kerja, produktivitas kerja

Setiap perusahaan mempunyai produktivitas kerja karyawan yang berbeda.
Apabila sebuah perusahaan mempunyai karyawan dengan kepuasan kerja yang tinggi,
maka akan menghasilkan produktivitas kerja yang tinggi pula. Pengaruh kepuasan
kerja terhadap produktivitas kerja karyawan sangat erat tanpa kepuasan kerja yang
tinggi, maka produktivitas kerja yang tinggi tidak akan tercapai sesuai dengan
tujuannya. Permasalahannya dari penelitian ini apakah kepuasan kerja berpengaruh
terhadap produktivitas kerja karyawan, dan sejauh mana pengaruh tersebut pada PT
Bangun Kubah Sarana. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
pengaruh kepuasan kerja terhadap produktivitas kerja karyawan.

Penelitian ini dilakukan di PT Bangun Kubah Sarana Jalan Brigjen Katamso
No. 43 Magid Gedongan waru Sidoarjo dari tanggal 11 Juni sampa dengan 4 Juli
2008 menggunakan teknik pengumpulan data, berupa kuesioner atau angket, Interview
atau Wawancara, Dokumentasi, untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja terhadap
produktivitas kerja karyawan menggunakan rumus produck moment.

Dari hasl produck moment, di dapat Oxy ditemukan sebesar 0,624 dan r;
sebesar 0,339 pada taraf signifikasi 5%, sedangkan pada taraf signifikasi 1% sebesar
0,436. Karena gxy lebih besar daripada r; (0,624 > 0,339 dan 0,355), maka keputusan

yang diambil adalah menerima Hs, yaitu ada hubungan atau pengaruh antara kepuasan
kerja dengan produktivitas kerja.
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